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Beschreibung 

Verfahren 2 ur Auswahl und zum Abruf von Multimedia -Diensten 

interactive Multimedia-Dienste konnen sowohl mit entsprechend 
ausgerusteten Personal Computem als auch mit speziellen Zu- 
satzgeraten (Set-Top-Box, STB, fur handelsubliche Fernseher 
genutzt werden. Der PC verfugt Sber Eingabegerate, wie Tasta- 
tur und Maus, und eigne t sich daher besonders fur interaktive 
Dienste mit Texteingabe und Text anz e i ge . Fur interaktive 
Vxdeodienste und zur qualitativ hochwertigen Wiedergabe von 
Multimediadaten in Echtzeit werden wegen der grofien Bild- 
schxrmflache vorzugsweise Fernseher mit Zusatzgerat einge- 
setzt. PC. S befinden sich meist im Arbeitszimmer der Wohnung 
wahrend der Fernseher ublicherweise im Wohnzimmer zu f inden 
xst . in Zukunf t werden viele Haushalte sowohl fiber einen PC 
als auch uber einen Fernseher mit Zusatzgerat verfugen, die 
entweder lokal oder uber offentliche Netze verbunden sind 
(siehe FIG 1) . 

interaktive Videodienste, wie z.b. Video- on -Demand und andere 
Multimedia-Dienste, werden zur Zeit in verschiedenen Pilot- 
versuchen erprobt. Fur die Ubertragung der Videofilme vom 
Server bis zum Teilnehmer werden echtzeitf ahige Breitband- 
Kommunikationsnetze, wie das Breitband-ISDN, benotigt, um die 
fur V.deodienste geforderte Dienstgute zu gewahrleisten. Als 
Endgerate werden vorwiegend Fernseher eingesetzt, die mit 
exnem Zusatzgerat (STB) zur Abwicklung der interaktiven 
Dxenste ausgerustet sind. Die Auswahl des Diensteanbieters 
sowie der Videofilme erfolgt ublicherweise mit Hilfe von 
spezxellen Anwendungen (Navigatoren) , die vom Netzbetreiber 
oder Dxensteanbieter zur Verfiigung gestellt werden. 

Der PC wird auch in Privathaushalten zunehmend fur Kommunika- 
taonsaufgaben (Fax, Internet -Zugang) eingesetzt. Computer- 
ize, wie das Internet, eignen sich zwar nicht fur die 
Ubertragung von Videodaten in Echtzeit. Diese Netze bieten 
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jedoch eine Vielzahl von Diensten und Inf ormationen, auf die 
mit Hilfe von komf ortablen Anwendungen , wie z.B. Mosaic oder 
Netscape im World Wide Web, zugegriffen werden kann. Insbe- 
sondere das Internet entwickelt sich intmer mehr von einem 
Forschungsnetz zu einer Plattform fur kommerzielle Dienstlei- 
stungen aller Art, die uber das Netz vertrieben werden. In 
Zukunf t werden auch Anbieter von interaktiven Videodiensten 
im Internet fur ihre Dienste werben. 

Ein Benutzer, der sowohl uber eine Set -Top-Box als auch uber 
einen PC mit Internet -Zugang verfiigt, kann das Internet als 
Inf ormationsmedium und Navigator fur neue Videodienste ver- 
wenden. Ein PC eignet sich wesentlich besser fur die interak- 
tive Auswahl von Inf ormationen und ermoglicht komf ortablere 
Suchfunktionen als eine Set -Top-Box, die nur uber eine einfa- 
che Fernbedienung verfugt. 

Bei der bisherigen Losung mufi der Benutzer nach der Auswahl 
eines Films zunachst den PC verlassen, mit Hilfe der Set-Top- 
Box eine Verbindung uber das Breitbandnetz mit dem entspre- 
chenden Diensteanbieter herstellen und erneut dessen Naviga- 
tor bedienen, urn schlieElich den gewunschten Film zu erhal- 
ten. Die vorliegende Erfindung soli diesen Vorgang automati- 
sieren und damit vereinf achen, indem die Set-Top-Box die mit 
Hilfe des PCs aus einem Computernetz geladenen Inf ormationen 
direkt zum Aufbau einer Breitbandverbindung zu einem Multime- 
diaserver verwendet . Diese Aufgabe wird mit Hilfe eines 
Verfahrens zur Auswahl und zum Abruf von Multimedia-Diensten 
mit Merkmalen nach Anspruch 1 gelost. Bei dieser Losung wird 
mit Hilfe eines an ein Computernetz angeschlossenen Datenkom- 
munikationsendgerates von einem Anwender mindestens ein auf 
einem Multimedia -Server gespeichertes Angebot eines Multime- 
dia-Dienstes ausgewahlt, Daraufhin wird als Ergebnis des 
Auswahlvorganges eine Datei mit Zugangsdaten an das Endgerat 
des Anwenders ubertragen; die Zugangsdaten identif izieren ein 
ausgewahltes Angebot eindeutig und umfassen die zum Abruf 
benotigten Inf ormationen. Die darin enthaltenen Daten werden 
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nach MaSgabe des Anwenders entweder sofort an eine Set-Top- 
Box ubertragen Oder zunachst vom Endgerat gespeichert, um 
spater an eine Set -Top-Box ubertragen werden zu konnen. Aus 
den ubertragenen Daten wird auf der Set-Top-Box ein Auswahl- 
menu generiert, mit dessen Hilfe ein Anwender ein Angebot 
auswahlt. Die Set-Top-Box wertet die in der Datei enthaltenen 
Daten aus und baut eine entsprechende Steuerverbindung 2U dem 
Multimedia-Server auf, mit der das ausgewahlte Angebot abge- 
rufen wird. 

Die Auswahl von Multimediaangeboten wird also vereinfacht 
durch die Ubertragung eines mit Hilfe eines PCs von einem 
Computernetz geladenen elektronischen Tickets auf eine Set 
Top Box. Auf der Set Top Box ermoglicht das Ticket ohne 
weitere NavigationsmaiSnahmen den direkten Aufbau einer Breit- 
bandverbindung zu dem Server, auf dem das Angebot gespeichert 
ist . 

Vorteilhafte Weiterbildungen und bevorzugte Ausfuhrungsf ormen 
der Erfindung sind Gegenstand untergeordneter Patentansprii- 
che . 

Fig.. 1 zeigt in schematischer Weise eine Netzkonf iguration, 
wie sie der Erfindung typisch zugrundeliegt . 

Fig. 2 zeigt in schematischer Weise den Aufbau eines Tickets 
(Datei mit Zugangsdaten) gemafi der vorliegenden Erfindung. 

Fig. 3 zeigt in schematischer Weise den Ablauf des Verfahrens 
3 0 einer bevorzugten Ausf uhrungsf orm der vorliegenden Erfindung. 

Im folgenden wird die Erfindung mit Hilfe bevorzugter Ausfiih- 
rungsbeispiele und anhand der Figuren naher beschrieben. 
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FIG 1 zeigt eine Netzkonf iguration, wie sie der Erfindung 
zugrundeliegt. Ein Fernsehgerat TV ist iiber eine Set-Top-Box 
STB an ein Breitband-Kommunikationsnetz KN mit einem Multime- 
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dia- Server MMS, z.B. einem Video-on-Demand-Server, verbunden. 
Mit der Set -Top-Box ist ein Personal Computer PC uber ein 
offentliches Kommunikationsnetz oder uber eine lokale Verbin- 
dung verbunden, welcher gleichzeitig uber ein Computernetz CN 
mit einem Computer-Netzwerk-Server CNS verbunden ist. 

Als Endgerate sind also sowohl ein PC als auch eine Set-Top- 
Box und ein Fernseher vorhanden. Der PC ermdglicht den Zugang 
zu einem Computernetz mit Netzwerkservern, wie z.B. dem In- 
ternet. Die Set-Top-Box ist an ein breitbandiges Kommunikati- 
onsnetz KN angeschlossen, uber das interaktive Videodienste 
von entsprechenden Servern MMS genutzt werden konnen. Uber 
die Verbindung zwischen PC und Set -Top-Box (lokal oder uber 
ein offentliches Netz oder uber ein entsprechendes Inhouse- 
Netz) ist ein Datenaustausch zwischen PC und Set-Top-Box 
moglich. 

Eine variante der in FIG 1 gezeigten Konf iguration wird in 
der deutschen Patentanmeldung 19 52 0045.4 (Integration von 
Computernetzen und Kommunikationsnetz en) beschrieben, bei der 
ein PC und eine Set-Top-Box beide am selben breitbandigen 
Kommunikationsnetz angeschlossen sind. In. diesem Fall erfolgt 
der Zugang zum Computernetz uber das breitbandige Kommunika- 
tionsnetz. Ebenfalls in der genannten Patentanmeldung wird 
eine weitere Konf iguration beschrieben, bei der der Netzwerk- 
Server und der Video- Server zu einem Server oder Serverver- 
bund zusammengefafit sind und wobei dieser Server oder Server- 
verbund sowohl am Computernetz als auch am breitbandigen 
Kommunikationsnetz angeschlossen sind. Fur die Beschreibung 
der vorliegenden Erfindung sind diese Konf igurationen gleich- 
wertig. 



GemaS der vorliegenden Erfindung wird nun bei der Auswahl 
eines Angebotes auf einem Multimedia- Server mit Hilfe einer 
Anwendung, die auf einem Datenkommunikationsendgerat lauft. 
welches uber ein Computernetz mit dem Multimedia-Dienst 
verbunden ist, eine Datei an das Datenkommunikationsendgerat 
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ubertragen, die man auch als Ticket bezeichnen kann. Dieses 
Ticket wird von einem Netzwerk-Server des Computernetzes 
abgerufen und iiber den Personal Computer (eventuell nach 
vorheriger Zwischenspeicherung) auf die Set-Top-Box ubertra- 
gen. Dieses Ticket ist eine Datei, die in erster Linie Zu- 
gangsdaten (AccDat) enthSlt, also Daten, die ein ausgewahltes 
Angebot eindeutig identif izieren und samtliche zum Abruf des 
ausgewahlten Multimedia-Angebotes benotigten Informationen 
umf assen. 

Die Datei mit Zugangsdaten hat typischerweise folgenden 
Inhalt: 

• Eine Angabe uber den Betreiber und die Art des Dienstes . 
Anhand dieser Information uberpriift die Set Top Box, ob die 
Wiedergabemoglichkeiten fur die Benutzung des Dienstes aus- 

15 reichen. 

• Eine Information uber mit dem VideoServer abzuwickelnde 
Protokolle. Diese Angabe wird haufig Protokolle fur mehrere 
Verbindungen beschreiben. Eine typische Angabe ist: Steuer- 
verbindung mit DSM-CC uber TCP/IP, Videoverbindung im MPEG- 

2 0 2 Program Stream Format. 

• Die Netzwerk-Adresse des Breitbandservers . Diese Informa- 
tion kann, abhangig vom Netzbetreiber , verschiedene Formate 
annehmen. Auf lange Sicht ist hier eine Breitband-ISDN- 
Adresse zu erwarten. 



25 



30 



• Parameter fur die einzurichtenden Verbindungen, wie Bitra- 
te, oder (bei B-ISDN) «high and low layer information", 
evtl. "called party subaddress" . 

• Eine Folge von Befehlen, die von der Set Top Box an den 
VideoServer geschickt werden sollen. Diese Kommandos dienen 
dazu, den ublicnerweise vom Benutzer durchgef uhrten Aus- 
wahlprozeS zu simulieren. Unter Umstanden existieren spezi- 
elle Kurzbefehle zur direkten Adressierung einer bestimmten 
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information; es kann aber auch notig sein, hier die Aus- 
wahlhierarchien eines Meniisys terns zu durchlaufen. 

Mit diesen Zugangsdaten ist es moglich, eine entsprechende 
5 Steuerverbindung zu dem Multimedia-Server, auf dem das Ange- 
bot gespeichert ist, aufzubauen. In FIG 2 ist die Daten- 
struktur des Tickets, also der beim Auswahlvorgang ubertrage- 
nen Datei, schematisch dargestellt. Optional kann die Datei 
auch noch Zusatzdaten (AddDat) umfassen, die inhaltsbezogene 
10 Daten sein konnen (ContDat) Oder die mit der Zugangskontrolle 
(AccContr) zu dem Multimedia-Server oder mit Abrechnungsdaten 
(PayDat) und ahnlichem zu tun haben konnen. 
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Mogliche Zusatzdaten (AddDat) sind: 

a) Inhaltsbezogene Daten (ContDat) : 

Der Benutzer kann auf dem PC eine Vielzahl von Tickets ab- 
legen, und ein lokales Auswahlmenii nach seinen Wunschen 
gestalten. Jedes Ticket sollte daher bestitnmte inhaltsbe- 
zogene Daten enthalten, wie z.B. den Titel des Films, die 
Schauspieler, den Regisseur, eine Kurzfassung der Handlung 
und eventuell einige Bilder oder kurze . Videoclips . Die in- 
haltsbezogenen Daten helfen bei der Auswahl der Tickets 
und konnen von einem Navigator angezeigt werden. Um eine 
entsprechende Darstellung zu ermoglichen, konnen die in- 
haltsbezogenen Daten beispielsweise in einem Hypertext- 
Format abgelegt werden, wie es auch im World -Wide -Web ver- 
wendet wird. Inhaltsbezogene Daten sind im Normalfall un- 
verschliisselt . 

b) Zugangskontrolle (AccContr) : 

Der Benutzer kann jedes Ticket mit einem individuellen 
PaSwort versehen, um eine unbefugte Nutzung zu verhindern. 
Dies ist insbesondere dann notwendig, wenn das Ticket be- 
reits bezahlt ist oder Abrechnungsdaten, wie Kreditkarten- 
nummer oder Kontonummer des Benutzers, enthalt. Das Pafi- 
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wort dient gleichzeitig zur Verschliisselung von alien ab- 
rechnungsbezogenen Daten. 

c) Abrechnungsdaten (PayDat) : 

Der Benutzer hat die Moglichkeit, sein Ticket sofort bei 
Ausstellung zu bezahlen Oder die zur spateren Abrechnung 
benotigten Daten dem Ticket beizufugen. Die sofortige Be- 
zahlung kann entweder durch Angabe einer Kreditkartennum- 
mer oder iiber neuartige Zahlungsmittel , wie Electronic 
Cash, erfolgen. Bei sofortiger Bezahlung wird dem Ticket 
eine Authorisierungsnummer beigefugt," die zur einmaligen 
Benutzung des entsprechenden Dienstes berechtigt. Falls 
die Bezahlung erst bei Inanspruchnahme des Dienstes erfol- 
gen soli, konnen die Abrechnungsdaten aus einer Kontonum- 
mer oder Kreditkartennummer bestehen. Auf diese Weise ist 
auch eine mehrmalige Nutzung des Tickets moglich. Alle Ab- 
rechnungsdaten mussen verschliisselt werden. 

Die Verwendung des Tickets fur den Abruf von interaktiven 
Videodiensten und anderen Multimedia-Angeboten wird beispiel- 
haft anhand des in FIG 3 gezeigten Ablaufs beschrieben: 

1. GemaS der in FIG 1 gezeigten Konf iguration wird fur die 
Auswahl des Video-Dienstes zunachst ein PC verwendet, der 
an einem Computernetz , z.B. dem Internet, angeschlossen 
ist. Der Benutzer kommuniziert mit einem ebenfalls am Com- 
puternetz angeschlossenen Net zwerk- Server CNS, urn einen 
interaktiven Video-Dienst oder einen Videof ilm auszuwahlen 
(ad) . Im Internet kann dazu beispielsweise ein Browser fur 
das World-Wide -Web verwendet werden. 

2. Im Verlauf des Auswahl vorganges konnen mehrere Tickets (t) 
vom Netzwerk-Server iiber das Computernetz zu dem PC iiber- 
tragen und dort gespeichert werden (at) . Im Internet kann 
dies beispielsweise mit Hilfe von existierenden Anwendun- 
gen, wie FTP oder World -Wide -web -Brows em, erfolgen. 
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3.Nachdem die gewunschten Tickets (t) auf dem PC gespeichert 
sind. kann sich der Benutzer seiner Set-Top-Box zuwenden 
um einen interaktiven Video-Dienst zu benutzen. Falls da- 
bex exnes der gespeicherten Tickets verwendet werden soil 
wxrd von der Set-Top-Box aus eine Verbindung mit dem PC 
hergestellt. Falls auf dem PC mehrere Tickets gespeichert 
sind, wird ein lokaler Navigator zur Auswahl (ad) verwen- 
det. Dieser wertet die inhaltsbezogenen Daten der Tickets 
(t) aus und erzeugt entsprechende Auswahlmenus . 

4. Nach der Auswahl eines Tickets wird dieses an die Set-Top- 
Box ubertragen (t) . 

5. Die Set-Top-Box wertet die im Ticket enthaltene Zugangsda- 
tex aus und baut eine Steuerverbindung (sc) zu dem Server 
fur xnteraktive Video-Dienste auf. Die in der Zugangsdatei 
enthaltenen Steuerinf ormatxonen werden interpret iert, um 
den entsprechenden Videodienst oder Film automatisch anzu- 
wahlen . 

6. Die Set-Top-Box ubergxbt (add) die im Ticket enthaltenen 
Zusatzdaten an den Video-Server zur weiteren Auswertung. 

7. Der Video-Server kann einen Dialog (ud) mit dem Benutzer 
mxtxieren, um beispielsweise das fur dieses Ticket gel- 
tende PaSwort abzufragen. Falls das Ticket keine Abrech- 
nungsdaten enthalt, miissen diese nun interaktiv eingegeben 
werden . 

8 . Nach AbschluE aller Eingaben wird eine breitbandige Ver- 
bxndung zwischen Video-Server und Set-Top-Box aufgebaut 
um Video-Daten (z.B. einen Videofilm) zu ubertragen (vd)' . 

Die beschriebene Erfindung hat verschiedene Vorteile gegen- 
uber bisherigen Losungen. Zum einen ermoglicht die Einfuhrung 
von elektronischen Tickets, die viber Computemetze, wie das 
Internet, abgerufen werden konnen, interessierten Benutzem 
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den einfachen und komf ortablen Zugang zu den angebotenen 
Diensten. 

Ferner wird durch die Verwendung der Tickets die Ubertragung 
der Auswahlinf ormationen vom PC auf die Set -Top-Box und 
weiter auf den Video-Server automatisiert . Dadurch kann ein 
erneutes Durchlaufen des Navigators auf dem Video- Server 
vermieden werden. 



Die Erfindung hat auSerdem den Vorteil, da£ jeder Benutzer 
individuelle Auswahlmenus auf seinem PC konf igurieren kann. 
Dazu benotigt der PC einen speziellen Navigator, der die 
Verwaltung, Darstellung und Auswahl der Tickets unterstiitzt . 
Anhand der vorliegenden Beschreibung der Erfindung ist der 
15 Fachmann jedoch ohne weiteres in der Lage, solche Navigatoren 
herzustellen. 

SchlieSlich ermoglicht die Erfindung eine Vorauszahlung bei 
interaktiven Video-Diensten . Dadurch wird beispielsweise dem 
20 Diensteanbieter die Moglichkeit eroffnet, spezielle Preis- 
nachlasse bei sofortiger Bezahlung des Tickets zu gewahren. 
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Patentanspriiche 



l 



Verfahren zur Auswahl und zum Abruf von Multimediadien- 
sten, insbesondere im Zusatranenhang mit Video on Demand, mit 
5 folgenden Schritten: 

a) mit Hilfe eines an ein Computemetz angeschlossenen Daten- 
kommunikationsendgerates wahlt ein Anwender mindestens ein 
auf einem Multimediaserver gespeichertes Angebot eines Multi- 
mediadienstes aus,- 
10 b). als Ergebnis des Auswahl vorganges wird eine Datei mit 
Zugangsdaten an das Endgerat des Anwenders ubertragen- die 
Zugangsdaten identif izieren ein ausgewahltes Angebot eindeu- 
tig und umfassen die zum Abruf benotigten Inf ormationen; 

c) die darin enthaltenen Daten werden nach Mafcgabe des Anwen- 
15 ders 

cl) sofort an eine Set Top Box ubertragen oder 
c2) zunachst vom Endgerat gespeichert urn spater an eine Set 
Top Box ubertragen werden zu konnen,- 

d) aus den Daten mindestens einer Datei wird auf der Set Top 
Box ein Auswahlmenu generiert, mit dessen Hilfe ein Anwender 
ein Angebot auswahlt; 

e) die Set Top Box wertet die in der Datei enthaltenen Daten 
aus und baut entsprechende Verbindungen zu dem Multimediaser- 
ver auf, mit denen das ausgewahlte Angebot abgerufen wird. 

2- Verfahren nach Anspruch i, bei dem die Datei neben den 
Zugangsdaten noch Zusatzdaten enthalt, die eine komfortable 
Ausgestaltung der Benutzung des Verfahrens ermoglichen. 

3 0 3. Verfahren nach Anspruch 2, bei dem die Zusatzdaten in- 
haltsbezogene Daten umfassen. 

4. Verfahren nach Anspruch 2, bei dem die Zusatzdaten eine 
Zugangskontrolle unterstutzen. 



5. Verfahren nach Anspruch 2, bei dem die Zusatzdaten Abrech- 
nungsdaten enthalten. 
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6. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, bei dem 
die Daten uber ein offentliches Kommunikationsnetz von dem 
Datenkommunikationsendgerat an die Set Top Box ubertragen 

5 werden . 

7. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, bei dem 
die Daten uber eine lokale Verbindung von dem Datenkommunika- 
tionsendgerat an die Set Top Box ubertragen werden. 
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